
 

Convocatoria abierta de solicitudes: Bolsa de consultores para apoyar la resiliencia de las 

organizaciones de la sociedad civil (OSC) 

 
Sobre la iniciativa 

La Fundación Thomson Reuters está lanzando una nueva iniciativa para fortalecer la resiliencia de las organizaciones de la 

sociedad civil en todo el mundo. Este programa personalizado, escalable y liderado por socios está diseñado para mejorar la 

sostenibilidad y el impacto a largo plazo de las OSC que operan en entornos difíciles a nivel global. Ahora abrimos nuestro 

programa a nuevos consultores para ayudarnos a ampliar este trabajo y responder a las demandas de un entorno cada vez 

más desafiante en el que operan las OSC. La iniciativa tiene como objetivo reforzar la capacidad de las OSC para responder a 

la reducción del espacio cívico, el endurecimiento de los requisitos legales y regulatorios, las presiones de cumplimiento y 

gestión de riesgos, y la disminución o el cambio de las fuentes de financiación. El servicio combina: 

• Un servicio de diagnóstico que identifica fortalezas, vulnerabilidades y necesidades de apoyo. 

• Asistencia de consultoría especializada y focalizada en siete áreas de negocio diferentes. 

• Acceso a apoyo legal a través de la red TrustLaw de TRF, la mayor red mundial de servicios jurídicos pro-bono que 

conecta a organizaciones de la sociedad civil y empresas sociales con apoyo legal gratuito. 

 

Las asignaciones normalmente se alinearán con una de dos modalidades: 

• Modalidad virtual: Apoyo rápido, completamente remoto, enfocado en diagnóstico, priorización, orientación y aportes 

especializados de baja intensidad. 

• Modalidad híbrida: Apoyo más profundo durante un periodo más largo, que incluye una evaluación mejorada y 

asesoría. 

 

Alcance del apoyo de consultoría: dimensiones de resiliencia 

Se contratará a consultores/as para apoyar a las OSC en una o más de las siguientes dimensiones: 

1. Gobernanza: Eficacia del consejo/directorio, derechos de decisión, rendición de cuentas, supervisión de riesgos, 

políticas, liderazgo y estructuras de gobernanza. 

2. Gestión financiera y recaudación de fondos: Controles y reportes financieros, presupuestación/proyecciones, 

cumplimiento con donantes, recuperación de costos, planificación de reservas, diversificación de ingresos, 

preparación para recaudación institucional. 

3. Legal y cumplimiento: Sistemas de cumplimiento, preparación regulatoria, gestión de riesgos organizacionales, 

coordinación de protección de datos, navegación de restricciones al espacio cívico, marcos de políticas. 

4. Comunicaciones y marketing: Comunicaciones estratégicas, marca y mensajes, comunicaciones con partes 

interesadas y donantes, estrategia de medios, comunicaciones de crisis, planificación de contenidos. 

5. Estrategia e impacto: Desarrollo/actualización de estrategia, Teoría del Cambio, medición de impacto e indicadores 

(KPIs), marcos MEAL, agendas de aprendizaje, planificación de crecimiento y sostenibilidad. 

6. Personas y operaciones: Sistemas de Recursos Humanos y gestión de personas, estructura organizacional y roles, 

flujos de trabajo operativos, prácticas de salvaguarda y deber de cuidado, comunicaciones internas, gestión del 

desempeño, controles básicos de riesgo operativo. 

7. Transformación digital e IA: Madurez digital y modelos operativos, mejora de herramientas/procesos, gobernanza 

de datos, fundamentos de ciberseguridad y sensibilización de riesgos, gobernanza y uso responsable de IA, gestión 

del cambio para la adopción. 

 

 

 



 

Ejemplos de entregables / productos de consultoría 

Según las necesidades de cada OSC y la modalidad, se podrá solicitar a los/las consultores/as: 

• Revisar los resultados de la evaluación organizacional y co-crear con la organización un plan de acción priorizado. 

• Realizar sesiones de asesoría 1 a 1 para organizaciones seleccionadas, para apoyar el desarrollo o la mejora de 

activos organizacionales clave (según la dimensión a apoyar). 

• Apoyar la implementación práctica y el seguimiento ligero del progreso contra KPIs. 

 

Experiencia y criterios de selección 

Se invita a postular a consultores con sólida experiencia técnica y capacidad demostrada para brindar apoyo práctico y sensible 

al contexto a OSC/ONG/organizaciones humanitarias y/o empresas sociales. 

 

Criterios mínimos (todas las postulaciones) 

• 7+ años de experiencia profesional relevante en una o más de las siete dimensiones anteriores. 

• Experiencia demostrable trabajando con OSC/ONG/organizaciones humanitarias y/o empresas sociales, idealmente 

incluyendo organizaciones de base. 

• Habilidades sólidas de facilitación/asesoría: capacidad de traducir la experiencia en pasos implementables, no solo 

informes. 

• Capacidad de producir entregables escritos claros en lenguaje sencillo. 

• Comodidad para trabajar en contextos complejos o restringidos (sensibilidad legal/política, capacidad limitada, remota). 

 

Criterios deseables (ventaja significativa) 

• 10+ años de experiencia y/o especialización reconocida en al menos una dimensión. 

• Experiencia apoyando organizaciones bajo mayor escrutinio de cumplimiento (p. ej., cumplimiento de normativa de 

organizaciones sin fines de lucro/impuestos, protección de datos, riesgos de gobernanza). 

• Experiencia en fortalecimiento de capacidades (formación, coaching, mentoría) en contextos diversos y husos horarios 

distintos. 

• Experiencia regional y/o capacidad lingüística alineada con necesidades de las OSC (TRF trabaja globalmente en múltiples 

regiones). 

• Para Transformación digital e IA: experiencia en gobernanza responsable de IA, gobernanza de datos y adopción con 

enfoque de riesgos en organizaciones con misión social (no solo implementaciones en el sector privado). 

 

Contratación y duración 

• Los/las consultores/as se integrarán a un banco preevaluado y serán contratados/as por asignación. 

• Las asignaciones suelen tener un alcance de 0 a 20 días, dependiendo de la modalidad de apoyo. 

 

Cómo postularse 
Para postular, complete el cuestionario de solicitud disponible aquí. 
 

Las solicitudes se revisarán de forma continua hasta la fecha límite del 1 de marzo de 2026 a las 12:00 PM (hora del Reino 

Unido). 

 

Para más información sobre el programa o el proceso de solicitud, por favor contacte a: 
Luisa.mendoza@thomsonreuters.com 

https://survey.alchemer.com/s3/8685955/Formulario-Bolsa-de-consultores-para-apoyar-la-resiliencia-de-las-organizaciones-de-la-sociedad-civil-OSC
mailto:Luisa.mendoza@thomsonreuters.com

